
Tarkat	tiedot	hen-
kilötietojen	käsit-
telystä	
PÄIVITETTY VIIMEKSI      23.2.2022 

Milloin	käsittelemme	henkilötietojasi	
Seuraavassa on annettu tarkat tiedot siitä, mitä henkilötietojen luokkia käsittelemme, minkä oi-

keusperusteen nojalla käsittely tapahtuu ja miten kauan säilytämme tietoja kutakin käsittelyä 

varten. 

 

Tilausten	käsittely	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee tilausten käsittelyä. 

Sopimusten	toteuttaminen.	Jos tilauksen tekijänä on yksityinen elinkeinonharjoittaja, käsitte-

lemme tietoja kanssasi tehdyn sopimuksen toteuttamiseksi.  

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten niin kauan kuin on välttämätöntä 

tilauksesi käsittelemiseksi ja sen jälkeen kymmenen (10) vuoden ajan lakisääteisten vaatimus-

ten käsittelemiseksi ja täyttämiseksi. Lakisääteisten velvoitteiden täyttämiseksi kirjanpitoaineis-

ton sisältämiä henkilötietoja säilytetään seitsemän (7) vuoden ajan sen kalenterivuoden 



päättymisestä, jolloin kyseinen tilikausi on päättynyt (Ruotsin kirjanpitolain (1999:1078) kirjan-

pito- ja laskentatoimivaatimukset). 

 

Asiakas-,	toimittaja-	ja	yhteistyökumppanisuhteiden	hallinta	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee asiakas- tai toimittajasuhteemme käsittelemistä. 

Sopimusten	toteuttaminen.	Jos sopimus on tehty yksityisen elinkeinonharjoittajan kanssa, käsit-

telemme tietoja kanssasi tehdyn sopimuksen toteuttamiseksi. 

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten niin kauan kuin on aktiivinen 

suhde on olemassa ja sen jälkeen kymmenen (10) vuoden ajan, jotta voimme toteuttaa oikeutet-

tua etuamme, joka koskee lakisääteisten vaatimusten käsittelemistä ja noudattamista. Suhde on 

aktiivinen, jos olet ollut yhteydessä meihin viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana. 

 

Yhteisen	asiakasrekisterin	hallinta	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee yhteisen asiakasrekisterin hallintaa. 



Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten niin kauan kuin on aktiivinen 

suhde on olemassa ja sen jälkeen kymmenen (10) vuoden ajan, jotta voimme toteuttaa oikeutet-

tua etuamme, joka koskee lakisääteisten vaatimusten käsittelemistä ja noudattamista. Suhde on 

aktiivinen, jos olet ollut yhteydessä asianomaiseen Infobric-konserniin kuuluvaan yhtiöön vii-

meksi kuluneiden 12 kuukauden aikana. 

 

Asiakas-,	toimittaja-	ja	yhteistyökumppanisuhteiden	seuranta	ja	arviointi	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

 Osto- ja tilaushistoria 

 Viestintähistoria 

 Aktiviteettihistoria 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee asiakas- tai toimittajasuhteen tai yhteistyön seurantaa ja arviointia. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten 27 kuukauden ajan tietojen ke-

ruuajankohdasta lukien. Yleistason raportteja, jotka eivät sisällä henkilötietoja ja tilastoja, säily-

tetään toistaiseksi tai niiden poistamiseen asti. 

 

Analyysien	suorittaminen	asiakkaita	koskevan	ymmärryksen	parantamiseksi	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

 Käyttäjän antamat tiedot 

 Osto- ja tilaushistoria 

 Käyttäjän toiminta 

 Viestintähistoria 

 Aktiviteettihistoria 



 Asiakassegmentti ja -profiili 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee analyysien suorittamista asiakkaita koskevan ymmärryksen parantamiseksi. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten 27 kuukauden ajan tietojen ke-

ruuajankohdasta lukien. Yleistason raportteja, jotka eivät sisällä henkilötietoja ja tilastoja, säily-

tetään toistaiseksi tai niiden poistamiseen asti. 

 

Viestiminen	meistä	ja	liiketoiminnastamme	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Kuva- ja äänimateriaali 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee viestintää meistä ja liiketoiminnastamme. 

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten niin kauan kuin aktiivinen suhde 

on olemassa, ja sen jälkeen kahdentoista (12) kuukauden ajan samaa tarkoitusta varten. Digitaa-

lisissa kanavissa, kuten sosiaalisen median virroissamme, julkaistuja henkilötietoja säilytetään 

lähtökohtaisesti toistaiseksi. 

 

Työntekijöiden	ja	ulkoisten	henkilöiden	välinen	viestintä	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Kuva- ja äänimateriaali 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

Oikeusperuste	



Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee viestinnän mahdollistamista työntekijöiden ja ulkoisten henkilöiden välillä. 

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten yhden (1) vuoden ajan kyseisen 

keskustelun viimeisestä viestistä lukien ja sen jälkeen kymmenen (10) vuoden ajan, jotta 

voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka koskee kaiken tyyppisten lakisääteisten vaatimus-

ten käsittelemistä ja täyttämistä. 

 

Tarjouksiin	ja	markkinointiin	liittyvä	viestintä	eri	kanavissa	

Henkilötiedot	

 Käyttäjän antamat tiedot 

 Kuva- ja äänimateriaali 

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Osto- ja tilaushistoria 

 Käyttäjän toiminta 

 Asiakassegmentti ja -profiili 

 Aktiviteettihistoria 

 Tekniset tiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee ilmoittamista tuotteitamme ja palvelujamme koskevista tarjouksista eri kanavissa. 

Suostumus.	Jos olet antanut meille suostumuksesi evästeiden ja vastaavien tekniikoiden käyt-

töön tätä tarkoitusta varten, henkilötietojesi käsittely perustuu antamaasi suostumukseen. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten niin kauan kuin aktiivinen suhde 

on olemassa, ja sen jälkeen kahdentoista (12) kuukauden ajan samaa tarkoitusta varten. Jos 

meillä ei ole suhdetta, tietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten kolmen (3) kuukauden ajan tie-

tojen keräämisestä lukien. 

 

Myyntitapaamisten	toteuttaminen	

Henkilötiedot	



 Yksilöintitiedot 

 Kuva- ja äänitiedot 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

 Viestintä 

 Viestintähistoria 

 Aktiviteettihistoria 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee myyntitapaamisten toteuttamista.  

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten myyntitapaamisen toteutta-

miseksi ja sen jälkeen 12 kuukauden ajan toteutuneiden myyntitapaamisten seuraamiseksi. 

 

Uutiskirjeidemme	käsittely	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee uutiskirjeidemme käsittelemistä. 

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten toistaiseksi ja siihen asti, että pe-

ruutat uutiskirjeemme tilauksen. 

 

Liiketoiminnan	seuranta	ja	arviointi	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

 Osto- ja tilaushistoria 

 Aktiviteettihistoria 

Oikeusperuste	



Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee liiketoiminnan seurantaa ja arviointia. 

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten 27 kuukauden ajan tietojen ke-

ruuajankohdasta lukien. Yleistason raportteja, jotka eivät sisällä henkilötietoja ja tilastoja, säily-

tetään toistaiseksi tai niiden poistamiseen asti. 

 

Liiketoiminnan	kehittäminen	ja	parantaminen	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Osto- ja tilaushistoria 

 Profiilitiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee liiketoiminnan kehittämistä ja parantamista. 

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten 27 kuukauden ajan tietojen ke-

ruuajankohdasta lukien. Yleistason raportteja, jotka eivät sisällä henkilötietoja ja tilastoja, säily-

tetään toistaiseksi tai niiden poistamiseen asti. 

 

Liiketoiminnan	dokumentoiminen	

Henkilötiedot	

 Kuva- ja äänimateriaali 

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Viestintä 

 Viestintähistoria 

 Profiilitiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee liiketoiminnan dokumentoimista. 

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten lähtökohtaisesti toistaiseksi. 



 

Koulutusten,	tapahtumien	ja	muiden	aktiviteettien	toteuttaminen	

Henkilötiedot	

 Kuva- ja äänimateriaali 

 Terveystiedot 

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

 Koulutustiedot 

 Viestintähistoria 

 Aktiviteettihistoria 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee koulutusten, tapahtumien ja muiden aktiviteettien toteuttamista. 

Nimenomainen	suostumus.	Mahdollisten terveyttä koskevien erityisten henkilötietoluokkien kä-

sittely tapahtuu ainoastaan nimenomaisen suostumuksesi nojalla Suostumus pyydetään rekiste-

röityessäsi toteuttamaamme koulutukseen, tapahtumaan tai aktiviteettiin. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten niin kauan aktiviteettia toteute-

taan ja sen jälkeen enimmillään 13 kuukauden ajan aktiviteetin toteutusajankohdasta lukien, 

jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka koskee osallistumisen seurantaa, aktiviteetin 

arviointia ja mahdollisten tulevien aktiviteettien suunnittelua. Lakisääteisten velvoitteiden täyt-

tämiseksi kirjanpitoaineiston sisältämiä henkilötietoja säilytetään seitsemän (7) vuoden ajan 

sen kalenterivuoden päättymisestä, jolloin kyseinen tilikausi on päättynyt (Ruotsin kirjanpito-

lain (1999:1078) kirjanpito- ja laskentatoimivaatimukset). Mahdollisia tätä tarkoitusta varten 

kerättyjä terveystietoja säilytetään ainoastaan niin kauan kuin on välttämätöntä aktiviteetin to-

teuttamiseksi, minkä jälkeen ne poistetaan. Kerätty kuva- ja äänimateriaali säilytetään tois-

taiseksi ja materiaalin poistamiseen asti, jos tämä on välttämätöntä toiminnan dokumentointia 

koskevan oikeutetun etumme toteuttamiseksi.  

	

Webinaarien	toteuttaminen	



Henkilötiedot	

 Kuva- ja äänimateriaali 

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

 Viestintähistoria 

 Aktiviteettihistoria 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee webinaarien toteuttamista. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten niin kauan webinaaria toteute-

taan ja sen jälkeen enimmillään 13 kuukauden ajan webinaarin toteutusajankohdasta lukien, 

jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka koskee osallistumisen seurantaa, webinaarin 

arviointia ja mahdollisten tulevien webinaarien suunnittelua. Kerätty kuva- ja äänimateriaali säi-

lytetään toistaiseksi ja materiaalin poistamiseen asti, jos tämä on välttämätöntä toiminnan doku-

mentointia koskevan oikeutetun etumme toteuttamiseksi.  

	

Vastaaminen	kysymyksiin	ja	asiakaspalvelun	tarjoaminen	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee vastaamista kysymykseesi. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten kahden (2) vuoden ajan asian kä-

sittelyn päättymisestä lukien. Digitaalisissa kanavissa, kuten sosiaalisen median virroissamme, 

julkaistuja henkilötietoja säilytetään – lähtökohtaisesti – toistaiseksi. 



 

Kyselytutkimusten	toteuttaminen	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Viestintä 

 Profiilitiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee kyselytutkimusten toteuttamista toimintaamme, tuotteitamme ja palvelujamme koske-

vien mielipiteidesi keräämiseksi. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten tutkimuksen toteuttamisen ajan 

sen jälkeen kolme (3) kuukautta vastausten kokoamiseksi raporttiin. Tilastoja, jotka eivät sisällä 

henkilötietoja, säilytetään toistaiseksi tai tilaston poistamiseen asti. 

 

Sovellustemme	ja	palvelujemme	tarjoaminen	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

 Profiilitiedot 

 Tekniset tiedot 

Oikeusperuste	

Sopimusten	toteuttaminen.	Käsittely on välttämätöntä sovellusta tai palvelua koskevien ehtojen 

täyttämiseksi. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten niin kauan kuin käyttäjätilisi on 

aktiivinen, minkä jälkeen tiedot poistetaan. 

 

Sovelluksiamme	ja	palvelujamme	koskeva	viestintä	

Henkilötiedot	



 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

 Tekniset tiedot 

Oikeusperuste	

Sopimusten	toteuttaminen.	Käsittely on välttämätöntä sovellusta tai palvelua koskevien ehtojen 

täyttämiseksi. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten niin kauan kuin käyttäjätilisi on 

aktiivinen, minkä jälkeen tiedot poistetaan. 

 

Verkkosivustojemme	toimintojen	mahdollistaminen	

Henkilötiedot	

 Tekniset tiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee verkkosivustojemme toimintojen mahdollistamista parannetun käyttökokemuksen tar-

joamiseksi. 

Suostumus.	Jos olet antanut meille suostumuksesi evästeiden ja vastaavien tekniikoiden käyt-

töön tätä tarkoitusta varten, henkilötietojesi käsittely perustuu antamaasi suostumukseen. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten käyntisi ajan ja sen jälkeen kah-

dentoista (12) kuukauden ajan, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka koskee paran-

netun käyttökokemuksen tarjoamista.  

 

Verkkosivustojemme,	digitaalisten	kanaviemme,	sovellustemme	ja	palvelujemme	seu-

ranta	ja	arviointi	

Henkilötiedot	

 Käyttäjän antamat tiedot 

 Aktiviteettihistoria 

 Tekniset tiedot 

Oikeusperuste	



Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee verkkosivustojemme, digitaalisten kanaviemme, sovellustemme ja palvelujemme käytön 

seurantaa ja arviointia. 

Suostumus.	Jos olet antanut meille suostumuksesi evästeiden ja vastaavien tekniikoiden käyt-

töön tätä tarkoitusta varten, henkilötietojesi käsittely perustuu antamaasi suostumukseen. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten kolmen (3) kuukauden ajan. Ti-

lastoja, jotka eivät sisällä henkilötietoja, säilytetään toistaiseksi tai tilaston poistamiseen asti. 

 

Puhelujen	ja	videotapaamisten	tallentaminen	koulutus-	ja	laadunvalvontatarkoituksia	

varten	

Henkilötiedot	

 Kuva- ja äänimateriaali 

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee verkkosivustojemme, sovellustemme ja palvelujemme välttämättömien teknisten toimin-

tojen varmistamista. 

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten yhden (1) kuukauden ajan puhe-

lun jälkeen. 

 

Välttämättömien	teknisten	toimintojen	ja	turvallisuuden	varmistaminen	

Henkilötiedot	

 Kaikki	asiaankuuluvat	henkilötietojen	luokat.	 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee verkkosivustojemme, sovellustemme, palvelujemme ja IT-järjestelmiemme välttämättö-

mien teknisten toimintojen ja turvallisuuden varmistamista. 



Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään tätä tarkoitusta varten niin kauan kuin käyttäjätilisi on 

aktiivinen. Lokien sisältämiä henkilötietoja säilytetään vianetsinnän ja tapahtumien käsittelyä 

koskevan oikeutetun edun toteuttamiseksi kahdentoista (12) kuukauden ajan lokitapahtumasta. 

 

Viestintä	onnettomuuden,	sairauden	tai	muun	vastaavan	tapahtuman	yhteydessä	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Suhdetta koskevat tiedot 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee tietojesi rekisteröimistä omaisrekisteriimme ja viestintää kanssasi työntekijää tai muuta 

käyttämäämme henkilöstöä koskevan onnettomuuden, sairauden tai muun vastaavan tapahtu-

man yhteydessä. 

Säilytysaika: Henkilötietoja säilytetään niin kauan kuin asianomainen työntekijä tai muu käyt-

tämämme henkilöstö toisin ilmoittaa, kuitenkin enintään asianomaisen henkilön työsuhteen tai 

toimeksiannon päättymiseen asti. 

Lakisääteisten	vaatimusten	käsittely	ja	noudattaminen	

Henkilötiedot	

 Kaikki	henkilötietojen	luokat,	jotka	ovat	välttämättömiä	lakisääteisen	vaatimuksen	käsit‐

telemiseksi	ja	täyttämiseksi	kyseisessä	tapauksessa.	 

Oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee lakisääteisten vaatimusten käsittelemistä ja noudattamista. 

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään niin kauan kuin on välttämätöntä lakisääteisen vaati-

muksen käsittelemiseksi ja täyttämiseksi. 

 

Lakisääteisten	velvoitteiden	täyttäminen	

Henkilötiedot	



 Kaikki	henkilötietojen	luokat,	jotka	ovat	välttämättömiä	lakisääteisen	velvoitteen	täyttä‐

miseksi.	 

Oikeusperuste	

Lakisääteisen	velvoitteen	täyttäminen.	Käsittely on välttämätöntä lakisääteisten velvoitteidemme 

täyttämiseksi. 

Säilytysaika:	Henkilötietoja säilytetään niin kauan kuin on välttämätöntä kulloisenkin lakisää-

teisen velvoitteen täyttämiseksi. Esimerkiksi kirjanpitoaineiston sisältämiä henkilötietoja säily-

tetään seitsemän (7) vuoden ajan sen kalenterivuoden päättymisestä, jolloin kyseinen Ruotsin 

kirjanpitolain (1999:1078) mukainen tilikausi on päättynyt. 

Milloin	jaamme	henkilötietojasi	eri	vastaan-

ottajille	
Seuraavassa ovat tarkat tiedot henkilötietojen luokista, joita jaamme eri vastaanottajien luokille 

eri tarkoituksia varten, sekä sovellettavasta oikeusperusteesta. 

 

Konserniyhtiö	

Tilausten	käsittely		

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee useisiin Infobric-konsernin yhtiöihin liittyvien tuotteiden ja palvelujen tilausten käsitte-

lyä. 

 

Analyysien	suorittaminen	asiakkaita	koskevan	ymmärryksen	parantamiseksi	

Henkilötiedot	



 Yksilöintitiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

 Käyttäjän antamat tiedot 

 Osto- ja tilaushistoria 

 Käyttäjän toiminta 

 Viestintähistoria 

 Aktiviteettihistoria 

 Asiakassegmentti ja -profiili 

 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa vastaanottavan konserniyh-

tiön oikeutettua etua, joka koskee analyysien suorittamista asiakkaita koskevan ymmärryksen 

parantamiseksi useilla konserniyhtiöillä olevien tietojen perusteella. 

 

Viestiminen	meistä	ja	liiketoiminnastamme	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Kuva- ja äänimateriaali 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa vastaanottavan konserniyh-

tiön oikeutettua etua, joka koskee viestintää meistä ja liiketoiminnastamme vastaanottajille, 

joilla on suhde toiseen konserniyhtiöön. 

 

Työntekijöiden	ja	ulkoisten	henkilöiden	välinen	viestintä		

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Viestintä 



 Profiilitiedot 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee työntekijöiden ja ulkoisten henkilöiden viestintää palvelussa. 

	

Tarjouksiin	ja	markkinointiin	liittyvä	viestintä	eri	kanavissa	

Henkilötiedot	

 Käyttäjän antamat tiedot 

 Kuva- ja äänimateriaali 

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Osto- ja tilaushistoria 

 Käyttäjän toiminta 

 Asiakassegmentti ja -profiili 

 Aktiviteettihistoria 

 Tekniset tiedot 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa vastaanottavan konserniyh-

tiön oikeutettua etua, joka koskee ilmoittamista tuotteitamme ja palvelujamme koskevista tar-

jouksista sekä näiden tarjousten antamista eri kanavissa yhteyshenkilöille, joilla on suhde toi-

seen konserniyhtiöön. 

Suostumus. Jos olet antanut meille suostumuksesi evästeiden ja vastaavien tekniikoiden käyt-

töön tätä tarkoitusta varten, henkilötietojesi käsittely perustuu antamaasi suostumukseen. 

 

Myyntitapaamisten	toteuttaminen	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 



 Viestintä 

 Viestintähistoria 

 Aktiviteettihistoria 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa vastaanottavan konserniyh-

tiön oikeutettua etua, joka koskee webinaarien toteuttamista sellaisen yhteyshenkilön kanssa, 

joilla on suhde toiseen konserniyhtiöön. 

 

Koulutusten,	tapahtumien	ja	muiden	aktiviteettien	toteuttaminen	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

 Viestintähistoria 

 Aktiviteettihistoria 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa vastaanottavan konserniyh-

tiön oikeutettua etua, joka koskee koulutusten, tapahtumien ja muiden aktiviteettien toteutta-

mista henkilöille, joilla on suhde toiseen konserniyhtiöön. 

 

Webinaarien	toteuttaminen	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

 Viestintähistoria 

 Aktiviteettihistoria 

Siirron	oikeusperuste	



Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa vastaanottavan konserniyh-

tiön oikeutettua etua, joka koskee webinaarien toteuttamista yhteyshenkilöille, joilla on suhde 

toiseen konserniyhtiöön. 

 

Vastaaminen	kysymyksiin	ja	asiakaspalvelun	tarjoaminen	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Viestintähistoria 

 Yhteystiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa vastaanottavan konserniyh-

tiön oikeutettua etua, joka koskee vastaamista kysymyksiin ja asiakaspalvelun tarjoamista.  

 

Kyselytutkimusten	toteuttaminen	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Viestintä 

 Profiilitiedot 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa vastaanottavan konserniyh-

tiön oikeutettua etua, joka koskee kyselytutkimusten toteuttamista henkilöille, joilla on suhde 

toiseen konserniyhtiöön. 

 

Yhteistyökumppanit	

Koulutusten,	tapahtumien	ja	muiden	aktiviteettien	toteuttaminen	

Henkilötiedot	

 Kuva- ja äänimateriaali 



 Yksilöintitiedot 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee koulutusten, tapahtumien ja muiden aktiviteettien toteuttamista. 

 

Työntekijöiden	ja	ulkoisten	henkilöiden	välinen	viestintä	palvelussa	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Viestintä 

 Profiilitiedot 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee työntekijöiden ja ulkoisten henkilöiden viestintää palvelussa. 

 

Sosiaalisen	median	alustat	

Tarjouksiin	liittyvä	viestintä	ja	tarjousten	antaminen	eri	kanavien	kautta	

Henkilötiedot	

 Käyttäjän antamat tiedot 

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Profiilitiedot 

 Käyttäjän toiminta 

 Asiakassegmentti ja -profiili 

 Tekniset tiedot 

Siirron	oikeusperuste	



Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee ilmoittamista tuotteitamme ja palvelujamme koskevista tarjouksista sekä näiden tarjous-

ten antamista eri kanavissa. 

Suostumus.	Jos olet antanut meille suostumuksesi evästeiden ja vastaavien tekniikoiden käyt-

töön tätä tarkoitusta varten, henkilötietojesi käsittely perustuu antamaasi suostumukseen. 

 

Sovelluksiamme	ja	palvelujamme	koskeva	viestintä	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Yhteystiedot 

 Tekniset tiedot 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee ilmoittamista sovelluksistamme ja palveluistamme. 

 

Ulkoiset	henkilöt	

Työntekijöiden	ja	ulkoisten	henkilöiden	välinen	viestintä	

Henkilötiedot	

 Yksilöintitiedot 

 Kuva- ja äänimateriaali 

 Viestintä 

 Yhteystiedot 

 Toimeksianto- ja tilaustiedot 

 Profiilitiedot 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee viestinnän mahdollistamista työntekijöiden ja ulkoisten henkilöiden välillä. 

 

Muut	vastaanottajat	

Liiketoimintojen	yhdistäminen	tai	myynti	

Tarkoitus	



Vastaanottajalle jaetaan ainoastaan ne henkilötiedot, jotka ovat välttämättömiä tätä tarkoitusta 

varten. 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu. Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa omaa oikeutettua etuamme ja 

ostajan oikeutettua etua, joka koskee liiketoimintojen yhdistämistä tai myyntiä. 

 

Lakisääteisten	vaatimusten	käsittely	ja	noudattaminen	

Tarkoitus	

Vastaanottajalle jaetaan ainoastaan ne henkilötiedot, jotka ovat välttämättömiä tätä tarkoitusta 

varten. 

Siirron	oikeusperuste	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee lakisääteisten vaatimusten käsittelemistä ja noudattamista. 

 

Lakisääteisten	velvoitteiden	täyttäminen	

Tarkoitus	

Vastaanottajalle jaetaan ainoastaan ne henkilötiedot, jotka ovat välttämättömiä tätä tarkoitusta 

varten. 

Siirron	oikeusperuste	

Lakisääteisen	velvoitteen	täyttäminen.	Käsittely on välttämätöntä lakisääteisten velvoitteidemme 

täyttämiseksi. 

 

Vastaaminen	lakisääteiseen	kyselyyn.	

Tarkoitus	

Vastaanottajalle jaetaan ainoastaan ne henkilötiedot, jotka ovat välttämättömiä tätä tarkoitusta 

varten. 

Tarkoitus	

Oikeutettu	etu	tai lakisääteisen	velvoitteen	täyttäminen.	Siltä osin kuin meillä on velvollisuus vas-

tata lakisääteiseen kyselyyn, henkilötietoja käsitellään tämän lakisääteisen velvoitteen täyttä-

miseksi. Muussa tapauksessa käsittely tapahtuu etunäkökohdan nojalla, kun käsittely on 



välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa omaa oikeutettua etuamme ja pyytäjän oikeutettua etua, 

joka koskee vastaamista kyselyyn. 

 

Henkilöstömme	turvallisuuden	suojaaminen	ja	takaaminen		

Tarkoitus	

Vain ne henkilötietojen luokat, jotka ovat välttämättömiä tätä tarkoitusta varten, esimerkiksi ta-

pahtuman raportoimiseksi lainvalvonnasta vastaavalla viranomaiselle. 

Tarkoitus	

Oikeutettu	etu.	Käsittely on välttämätöntä, jotta voimme toteuttaa oikeutettua etuamme, joka 

koskee henkilöstömme turvallisuuden suojaamista ja takaamista. 

 

Ulkoiset	vastaanottajat,	joiden	kanssa	

olemme	yhteisesti	vastuussa	henkilötieto-

jesi	käytöstä	
Seuraavassa taulukossa on lisätietoja ulkoisista vastaanottajista, joiden kanssa olemme yhtei-

sesti vastuussa henkilötietojesi käytöstä. Taulukossa kerrotaan myös, mistä saat lisätietoja siitä, 

miten nämä vastaanottajat käsittelevät henkilötietojasi. 

Vastaanottaja	

Facebook	Ireland	Limited 

Grand	Canal	Square,	Grand	Canal	Harbour,	Dublin	2,	D02C525,	Irlanti 

Tiedot	

Tiedot siitä, miten Facebook Ireland käyttää henkilötietojasi, mukaan lukien käsittelyn oikeuspe-

ruste ja se, miten voit käyttää oikeuksiasi Facebook Irelandin suuntaan, ovat yhtiön tietosuoja-

käytännössä osoitteessa https://www.facebook.com/about/privacy 

Olemme tehneet lisäsopimuksen yhteisestä vastuustamme keskinäisten velvollisuuksiemme ja 

rooliemme määrittelemiseksi suhteessa henkilötietojesi käyttöön, josta me ja Facebook Ireland 

yhdessä vastaamme, katso https://www.facebook.com/legal/controller_addendum 

Vastaanottaja	

LinkedIn	Ireland	Unlimited	Company 



70 Sir John Rogerson’s Quay, Dublin 2, D02R296, Irlanti 

Tiedot	

Tiedot siitä, miten LinkedIn Ireland käyttää henkilötietojasi, mukaan lukien käsittelyn oikeuspe-

ruste ja se, miten voit käyttää oikeuksiasi LinkedIn Irelandin suuntaan, ovat yhtiön tietosuoja-

käytännössä osoitteessa https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.  

 

Olemme tehneet henkilötietoja koskevaa yhteistä vastuutamme koskevan lisäsopimuksen keski-

näisten velvollisuuksiemme määrittelemiseksi suhteessa henkilötietojesi käyttöön, josta me Lin-

kedIn Ireland yhdessä vastaamme, katso https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-ad-

dendum 

 

 

 


